VISIO-THEMATIQUE du 14/02/2026

LA MUTUELLE SANTE :

réponse a toutes les questions que vous
vous étes toujours posées
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RAPPELS POUR LA VISIO
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Cette visio a été congue pour vous permettre
de mieux comprendre lI'importance d'avoir une mutuelle
et a été travaillée avec un spécialiste du sujet,
Monsieur Johan Turpin, de MUTAERO.

MUTAERO est notre partenaire depuis plusieurs années
et ils accompagnent les patients atteints de SED et HSD
avec beaucoup de bienveillance, en totale transparence.
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‘ LA MUTUELLE SANTE:

e DEFINITION INTERVENTION DE M. JOHAN TURPIN de MUTAERO :
e OBLIGATION ? e LA MUTUELLE EN PRATIQUE avec illustrations
e |ES GARANTIES e |ES QUESTIONS A SE POSER

o INTERACTION AVEC ALD et INVALIDITE e MUTAERO et SEDI+
e LES SPECIFICITES DE MUTAERO

. Temps d’échange:
* Réponse aux questions du chat non abordées
* Echange libre et questions
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OBLIGATION ?

LES GARANTIES

INTERACTION AVEC ALD et INVALIDITE




1/ DEFINITION A
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Une mutuelle santé, qu’est-ce-que-c’est ?

Une mutuelle santé est un contrat qui compléte les remboursements de la Sécurité

sociale, offrant ainsi une protection financiere supplémentaire pour les dépenses de
santé.

Une mutuelle santé, également appelée complémentaire santé, est un contrat souscrit
auprés d'un organisme privé qui vise @ compléter les remboursements effectués par la
Sécurité sociale.

Elle permet de couvrir,_en totalité ou partiellement, la partie des dépenses de santé qui
reste a la charge de l'assuré, souvent appelée ticket modérateur.

En France, les mutuelles sont régies par le Code de la Mutualité et fonctionnent sur un
modeéle solidaire et non lucratif, ce qui signifie qu'elles n‘ont pas pour but de générer.des
profits pour des actionnaires, mais plutét de servir les intéréts de leurs membres.




2/ MUTUELLE SANTE, UNE OBLIGATION ?

OUI et
@ Lacomplémentaire santé (mutuelle) n’est pas obligatoire. NON
Toute personne peut souscrire une complémentaire santé a titre individuel et potentiellement
en faire bénéficier dautres membres de sa famille.

@ MAIS:I'entreprise privée a l'obligation de proposer une couverture complémentaire santé
collective a ses salariés, et dans ce cas il y a une obligation d'adhésion du salarié, sauf
exceptions (le salarié peut demander une dispense d'adhésion)

» Par exemple:
sil est déja couvert en tant qu'ayant droit d'une autre personne,
sil est déja couvert a titre individuel,

s'il est salarié en contrat & durée déterminée (CDD) d’au moins ou de moins de 12 mois,
sl est apprenti.

En savoir plus sur les dispenses d'adhésion : https://www.service-public.gouv.fr/particuliers/vosdroits/F20740

®» Notez que depuis ler janvier 2022, les administrations d'Etat prennent progressivement et partiellement en
charge les cotisations versées par les agents & leur mutuelle. Dans les autres fonctions publiques (territoriale et
hospitaliére), cette prise en charge se mettra progressivement en place & partir du ler janvier2026.
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4/ INTERACTIONS ALD [/ INVALIDITE

Etre en ALD ou en Invalidité veut-il dire ne pas avoir besoin d'u
complémentaire santé ? NON

. Sivous étes pris en charge en ALD ou en invalidité par votre assurance maladieg, il reste
tout de méme des sommes d votre charge (dépassements d’honoraires, soins
hospitaliers (chambre etc), soins hors ALD non pris en charge & 100 % etc).

-
/ i .

Avoir une ALD ou une invalidité
ne vous garantit absolument pas
un zéro reste a charge !
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Pour plus de détails sur ces deux prises en charge, consultez notre précédente
visio thématique (replay et support) ALD/INVALIDITE/MDPH
sur notre site : :




QUELQUES CONSEILS POUR BIEN CHOISIR
VOTRE COMPLEMENTAIRE SANTE

IL N'EST PAS TOUJOURS FACILE DE S'Y RETROUVER DANS LES NOMBREUSES OFFRES
DE CONTRAT DE COMPLEMENTAIRE SANTE.

* Privilégier les contrats qui indiquent clairement les couvertures proposées et les remboursements obtenus.
=> examiner le montant du remboursement de la Sécurité sociale pour chaque acte médical et la

somme qui reste a charge aprés remboursement de la complémentaire santé.

e Opter pour un contrat dont les garanties sont adaptées a votre budget, d votre composition familiale et
surtout a votre état de santé ainsi qu'a celui des éventuels autres assurés du contrat.
=> un assuré devant consulter régulierement des spécialistes ou devant faire face a des dépenses
importantes de santé, aura besoin d'un contrat avec une couverture plus large qu'un assuré ne

rencontrant pas ce type de situation.

A savoir
Dans tous les cas, il est vivement conseillé de demander un tableau des prestations récapitulant tous les

remboursements, ainsi que les conditions générales, avant de souscrire d un contrat.

et surtout, comparer les offres et demander des devis.
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INTERVENTION
DE M. JOHAN TURPIN
MUTAERO
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